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中国支付清算发展报告（2018）发布 

暨支付清算理论与政策高层论坛  

胡莹 

尊敬的樊司、李理事长，各位来宾： 

大家好！非常高兴参加本次论坛，与大家一起交

流。首先，我代表中国银联对《中国支付清算发展报

告（2018）》的成功发布表示祝贺。《报告》及时跟

踪我国支付清算行业发展热点、全面展现行业最新发

展成果，透过对支付清算领域的政策环境及市场整体

发展态势的深入分析，向公众全面展现了支付清算行

业发展现状及发展动向，具有重要的参考价值。 

在过去的 2017 年，伴随着供给侧结构性改革、

“一带一路”建设的推进，以银行卡为基础的支付产

业规模持续扩大、结构不断升级，着力满足人民日益

增长的消费支付需要、提升社会资金运转效率，进一

步增强了支持民生改善、服务实体经济的能力。作为

我国支付产业的重要平台，中国银联将始终如一地定

位于平台型综合支付服务商，联合产业各方为社会各

界提供高效便捷安全的支付服务，从银联自身发展来

看，截至 2017 年末，推动银行卡在用发卡量达到

66.9 亿张，连续十年保持高速增长；银联卡全球受

胡莹 

中国银联助理总裁 
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理网络已延伸到 168 个国家和地区，中国银联在服务境内外更多持卡人、探

索全球支付服务创新过程中，快速成长为世界主要支付品牌之一。 

回顾 2017 年我国支付产业发展，我们看到支付清算政策加快完善、支付

市场持续创新变革，规范发展与合作创新正逐渐成为当前支付产业改革升级

的重要驱动力。下面，请允许我借此机会，就我国支付产业发展谈谈个人的

一些认识。 

一是支付市场的系统性规范，将推动我国支付产业正本清源、健康发展 

在电子商务和移动互联网热潮的带动下，我国支付市场业务规模居于世界

前列，支付创新应用引发全球关注。在取得这一耀眼成绩的同时，我国支付产

业仍存在资金信息风险聚集、业务过度创新、商业模式仍需完善等问题，制

约着我国支付产业的健康持续发展。在国务院互联网金融风险专项整治、人

民银行非银行支付机构风险专项整治等工作的统一部署下，我们看到系统性

的规范措施正发挥着积极作用：支付机构与商业银行在快捷支付、二维码支

付等各方面的直连交易正有序断开，部分支付机构变相从事跨机构清算的行

为逐步得以纠正，支付机构逐步退出清算领域、回归前端支付；同时支付机

构客户备付金集中交存比例已提至 50%左右，既能够有效避免备付金挪用、占

用风险，也能够推动支付机构优化自身商业模式、摆脱对备付金依赖。 

这一系列部署，是人民银行持续优化支付清算顶层设计、正本清源的重

要举措，推动各类机构回归本位，促进有序合作竞争：支付机构将进一步明

确自身在支付产业中的定位，与商业银行一道，专注于向个人和企业提供零

售支付服务；中国银联作为银行卡清算机构，与农信银、城商银、网联等特
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许清算机构一道，能够在监管机构授权许可的范围内，有序开展支付交易的

转接清算，并通过人民银行现代化支付系统处理资金结算。这勾画出了“角

色清晰、分工明确、风险可控、安全高效”的分层分级的支付清算体系，将

进一步形成我国支付产业可持续发展的坚实根基。 

二是支付产业的创新合作，将带动我国支付市场业态升级、共赢发展 

支付产业是对新技术吸引力最大、应用最及时的领域之一。金融 IC 卡、NFC、

Token、二维码等新技术已在支付领域广泛应用，大数据、云计算、生物识别、

物联网、人工智能等技术日臻成熟，在产业各方的大力合作下，这些技术深

刻影响着支付流程、产品业态，带动着新兴支付产品渗透至更多商业和生活

领域，推动着支付产业创新升级。我们看到，与新技术在支付产业广泛应用

同步的，是个人银行账户、支付账户分类监管等政策的出台及落地，有力支

持和促进了商业银行、非银行支付机构及卡组织之间基于各类技术开展账户

端创新合作。商业银行基于 II、III 类账户，与支付机构和行业商户账户对

接实现融合发展，并通过卡组织网络扩大交易受理范围。卡组织为各类创新

业务提供技术支撑，推动卡组织安全标准与市场各参与主体账户创新相融合，

促进支付产业整体实现可持续发展。 

随着全面迈入移动时代，各行各业多样化、精细化的支付服务需求进一

步激发，对支付产业升级发展提出了更高要求，需要商业银行、支付机构及

中国银联等产业各方进一步优势互补、密切合作，形成多元融合共同发展的

格局。我们看到在人民银行的统筹推进下，商业银行、支付机构及中国银联

积极投入移动支付便民示范工程，通过技术应用、业务升级，不断提高受理
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终端的智能化水平，提升终端用户支付体验。同时，在商业银行将资源投入

重心逐步迁移到移动端、支付机构持续深耕优势业务的背景下，中国银联联

合产业各方共同发布的移动支付统一入口平台“云闪付”APP 发展迅速，已成

为集线上线下全产业、全生态的重要支付平台，有效促进了移动支付场景的

拓展和交易量的增长，为商户和消费者提供了更多选择。 

回顾我国支付产业多年来的发展历程，国家金融与发展实验室、中国社

会科学院研究所等学界、专家学者提供了有力的智慧贡献和理论支持。未来，

产业各方应会同学界一起进一步加强对技术应用、业务创新、国际发展等方

面的前沿研究，共同推动我国支付产业在更完善的顶层设计下，以更高的业

务创新水平、更合理的业务发展模式，更全面深入地服务实体经济各个领域，

实现更高层次发展！ 

谢谢大家！ 

 


