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摘要： 随着我国经济开放程度不断提高以及外汇管理政策改革

不断深化，商业银行国际业务可操作品种及业务量随之与日俱增。近

年来，除传统的大型商业银行和外资银行外，许多中小银行出于满足

客户需求以及自身转型的需要，也纷纷开展国际业务，并形成了自身

的经营特色。 
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国际业务发展的背景 

国际业务作为商业银行的重要业务种类，是获取中间业务利润和

向国外拓展营销的重要手段。在过去一段时间中，外部环境不断成熟，

市场需求不断扩展，为我国商业银行的国际业务发展创造了良好的条

件。 

一是利率市场化。随着 2015 年 10 月中国人民银行正式放开存款

利率上限，我国利率管制时代基本结束，利率市场化进一步加速。利

率市场化最直接的影响，就是银行净息差的迅速收窄。根据银监会公

布的数据，商业银行平均的净息差水平从 2012 年末的 2.77%持续下

降到 2017年第一季度末的 2.03%，2017年第二季度开始有小幅回升，

但仍处于历史较低水平。 

净息差的大幅收窄对银行的盈利能力造成了较大的冲击。2012

年以来，商业银行主营业务收入和利润增速持续下行。为稳定收入，

银行业务结构调整压力不断增大，进而推动了业务模式的转型。在公

司金融方面，基于国际结算发展起来的贸易金融和交易银行等业务模

式逐渐成为银行增加客户黏性、拓展收入来源的重要创新方向。 

二是对外开放全面深化。随着对外开放的全面深化，“一带一路”

倡议、自贸区改革以及人民币国际化等，推动了对外贸易和对外投资

的快速发展，为跨国贸易业务、跨国资金管理、货币汇兑等国际业务

提供了巨大增长空间。 



具体到对外贸易业务，2016 年，我国经常账户顺差 12961 亿元

人民币，占 GDP 的比例为 1.8%，其中货物贸易顺差 32832 亿元人民

币，服务贸易逆差 16247 亿元人民币。与此同时，我国跨境人民币贸

易金融业务不断发展。2016 年，我国跨境人民币收付金额合计 9.85

万亿元。其中，经常项目下跨境人民币收付金额合计 5.23 万亿元，

资本项目下人民币收付金额合计 4.62 万亿元。经济开放度提高与对

外经济贸易规模不断扩大，为贸易金融及其基础之上的交易银行业务

提供了广阔的发展空间。 

三是外汇管理制度改革的推动。过去几年，外汇管理以“五个转

变”为导向，在做好简政放权的同时，外汇管理部门积极推进各项新

业务、新政策的试点和落地，针对外商投资企业外汇资本金结汇业务，

推出外汇资本金意愿结汇政策，赋予企业结汇自主权，以降低企业财

务成本，目前该项政策已推广至全国；针对跨国公司，推出外汇资金

集中运营管理政策，为更多优秀企业特别是民营企业优化外汇资金运

用提供政策支持；在跨境电子商务领域，进一步加大了改革力度，改

革内容涵盖了放开试点地区限制、下放业务审核权限、提高单笔业务

限额、扩大支付范围；不断完善合格境外机构投资者(QFII)和合格境

内机构投资者(QDII)制度，并以此基础推出了人民币合格境外机构投

资者(RQFII)制度；资本市场开放向纵深推进，境外央行类机构可以

直接投资我国银行间外汇市场和债券市场；等等。 



外汇管理体制改革在极大地便利企业、个人等涉汇主体的同时，

更为包括银行业金融机构发展国际业务提供并创造了良好的政策环

境。 

中小银行的国际业务 

从广义的角度讲，商业银行的国际业务涉及外币或者是国外客户

的业务活动，不仅包括商业银行在国外的业务活动，也包含其在国内

所从事的有关业务。有的研究者将商业银行国际业务发展分为如下几

个层次，对应的业务内容和种类各不相同。 

层次一：服务国内客户。在这个层次上，银行国际业务的客户主

要为国内工商企业和零售客户，业务范围包括贸易贷款、国际结算、

外汇业务等。与有限的业务范围相适应，银行国际业务的网点布局也

主要在国内工商业大城市。 

层次二：服务国内、国外客户。除了传统的国内市场以外，这个

层次的国际业务服务对象还包括国际市场，客户包括国内工商企业、

贸易商以及外国企业的零售和批发客户。业务范围包括传统的国际业

务、国际信贷、国际证券、外汇业务等。与业务范围相适应，商业银

行国际业务的网点布局主要在国际金融中心以及主要对外贸易所在

城市。 

层次三：跨国经营国际业务。在这个层次上，银行国际业务与银



行自身的国际化开始融合，客户主要有跨国公司、工商企业、外国工

商贸易公司的零售和批发客户。业务范围包括新型的境外国际业务、

国际信贷、国际证券、外汇业务以及新业务等。在网点布局方面，银

行根据各自国际业务的发展重点，结合经济中心的特征，实施全球性、

战略性网点布局。 

就国内目前的实践看，五大国有银行通过机构国际化（见表 1），

已经步入跨国经营业务（层次三）的阶段，少数股份制商业银行进入

服务国内外客户的阶段，其他中小商业银行由于各方面的原因，仍处

于国际业务发展的初级阶段，即以服务国内客户为主（层次一）。这

个层次的国际业务体系相对简单，主要包括外汇负债业务、外汇资产

业务以及外汇中间业务三类。外汇资产业务主要是外汇贷款，根据贷

款对象分为外汇公司贷款、外汇金融机构贷款等；外汇负债业务主要

是外汇存款，根据存款对象分为外汇公司存款、外汇金融机构存款和

外汇储蓄存款；外汇中间业务种类相对较多，特别是在我国现阶段开

放汇率浮动机制并逐步完善金融产品规范与管理的基础上，金融服务

类中间业务品种随之增加。目前，我国商业银行外汇中间业务主要有

国际结算、福费廷、国际保理、外汇担保、外汇衍生产品等。不过，

中小银行由于各种因素制约，外汇中间业务开展相对滞后，国际结算、

贸易融资、结售汇等基本业务仍占据绝对主导。 


